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官方认证 

安装八拜移动客户端后，根据八拜企业认证用户提供的邀请码，直接在手机上进行官方认

证。 

注：目前微商仅支持八拜企业认证用户邀请制 

一、 登录八拜 app 

使用手机号登录（未注册手机号登录后将自动注册） 

 

 

二、 进入实名认证 

在进行官方认证之前，需要先完成实名认证。进入实名认证页面的方式包括以下几种： 

 

方式一/ 

登录后系统弹出选择身份弹窗，未认证时点击“去认证”进入申请认证界面，再根据系统提

示先完成实名认证。 

 

方式二/ 

点击进入“我的”页面，点击“未实名”即可进入实名认证。 

 

 

 

方式三/ 

点击进入“我的”页面，前往“设置”-“账号与安全”-“实名认证”中进行验证操作。 



 
 

三、 完成实名认证 

中国大陆居民和非中国大陆居民均能进行实名认证校验。 

中国大陆居民/ 

录入真实姓名及身份证号后，进行人脸识别，识别通过后即可完成认证。 

 



 

非中国大陆居民/ 

按照要求填写个人真实信息，并提供手持证件照的图片。【证件类型】支持[港澳居民往来

内地通行证]、[台湾居民往来大陆通行证]、[外国护照]、[外国人永久居住证]四种类型证件。 

 

非大陆居民需等待平台人工审核，审核通过后完成认证。 

四、 进入官方认证 

微商完成认证的方式包括以下几种： 

方式一/ 

登录后系统弹出选择身份弹窗，点击“去认证”即可进入企业认证。 

 

 

方式二/ 

点击进入“我的”页面，点击“官方认证”即可进入企业认证。 

 

方式三/ 

点击进入“我的”页面，前往“设置”-“账号与安全”-“官方认证”中进行验证操作。 



 
 

五、 完成个人资质认证 

微商用户选择【个人资质认证】，填写邀请码（目前平台微商用户入驻需平台认证的货主企

业或直播团队企业作背书，提供相应的邀请码），提交相关资料，等待平台审核通过后完成

认证。 

注：一个账号仅能认证一种身份，且后续不可更改，请谨慎选择。 

注：邀请码需企业用户登录八拜 APP 后，在【我的】-【货品管理】-【邀请分销】中查看 

 



发起约货 

八拜平台提供针对货主以及直播团队的双向邀约功能，作为货主可以向直播间发起直播销

售档期的供货邀约，作为货品需求方则可以向拥有优质货源的货主寻求送货邀约，当彼此

达成一致意见即达成约货约定，双方按照约定前往指定地点完成后续交易即可； 

一、 找直播间约货 

在 APP 底部菜单中，点击【找直播间】打开直播间列表页面，开始找直播间约货的流程。

可以根据直播时段进行筛选，筛选符合自己产品特性在对应直播时段有开播计划的直播团

队，并通过直播团队查看其旗下的直播间信息。 

 

 

点击任意直播团队信息卡片打开直播团队详情页面，在该页面将可以看到直播团队旗



下拥有的直播间信息、账号，每个直播间所在的直播平台，直播间的常播时段等信息。 

 

 

点击直播团队详情右上角的 可以和当前直播团队的联系

人发起聊天信息，沟通约货的具体内容，同时也可以点击右侧的约货按钮，向其发起—个

约货请求。 

 



 

此时需要对送货的时间，以及约货的代卖的时段，结算方式和时间，付款方式，折扣

系数进行初步约定，并对约货的货品类型和范围进行约定，填写完成后，点击发起约货，

创建—个约货单，并向对应的被约方发送消息卡片进行提醒。 

 

二、 找货主约货 

同样是在 APP 底部菜单中，当企业身份是货主或者直播团队时，可以看到找货的按钮，

点击找货按钮打开货主信息列表，挑选货品从而发起约货。在这个页面，可以通过店铺找



货，也可以通过找货来联系店铺。 

 

 

 

1、 通过货品进行约货 

选择好货推荐，点击查看更多，打开货品列表，这里展示的是平台全部的处于上架中

的货品。界面中悬浮显示的购物车按钮，则是约货车的入库，每当在货品列表点击添加按

钮时，约货车中将会增加对应的货品信息。 



 

 

点击约货车按钮，打开约货车管理页面，对已经录入的约货信息进行管理。针对货品

需求企业，可以同时对多个货主企业在同—时段发起约货的请求。每个约货请求需要分别

设置单独的约货时段信息、货品信息后编辑统—的约货条件，向所有选中的货主企业发送

约货请求。 



 

 

 

2、 通过店铺进行约货 

通过好铺推荐点击查看更多，查看店铺推荐列表，店铺列表显示则是针对该店铺经营

的基础信息，包括主营类目，店内货品最低起始的价格。 



 

 

点击任意卡片信息，打开店铺详情列表，看店铺更多信息。这里显示店铺中的主营类

别，货品列表，供货城市，送货时段等信息，有需求的用户可以点击右上角。 

 



 

 

点击店铺详情右上角的 可以和当前店铺的联系人发起聊天信息，

沟通约货的具体 

内容，同时也可以点击右侧的约货按钮，向其发起一个约货请求。 



 

三、 约货流程 

无论是通过找货，还是找直播间完成发起约货的表单填写后，向对方发送约货卡片消

息，等被约方确认约货内容后，达成约货意向。 

注意： 同一货主，每名员工在同一个约货时段只能发起一个约货请求。 

待约货最终完成之前，可以进行以下操作。 

1、 约货变更 

当约货未最终确认信息的时候，邀约双方均可对约货条件进行变更，任一方提交新编

辑的内容等待对方确认的时候，待确认方可以就已约定的内容进行再次修改，直到双方最

终对约货约定达成一致。 

2、 约货取消 

当约货未最终确认前，待确认方未就邀约进行编辑或者操作时，任—方可以拒绝约货，关

闭约货单，或者主动取消自己发送的待确认的约货单，取消约货。 

 

 

3、 约货终止 

当约货双方均对约货订单进行过编辑操作时，此时不可单方面取消约货，任—方可以发起

终止约货请求，填写取消理由，经对方同意后取消约货单。终止约货请求需要填写终止原

因，发起终止—方将承担失约责任。 



 

 

 

 

 

4、 约货履行 

当约货双方达成约定后，此时约货单处于待履约状态，发起约货的—方需要通过扫码功能，

现场扫被约方展示的履约码完成该约货单的履约。 



 

 

邀约方发起扫码 

 



 

 

 

四、 约货单管理 

从我的界面中，在单据管理栏点击约货单按钮打开约货单列表信息。 

 

 



进入约货单列表，可以看到当前企业相关的所有约货单信息，包括约出或者约入订单，按

照 

约货时间排序，即将到期的约货单排前，点击任—约货单卡片可以查看约货单信息。 

 



 

通过已完成的约货单，可以快速发起结算，或者借货，将约货约定的条件快速填入结算或

者借货表单中。 

面对面借货 

一、 发起借货 

借货，即货主方和销售渠道方就货品代销进行的一种约定合同，在指定时间内，渠道方需



要将货品 销售出去并和货主方完成清结算交割的一种贸易方式，如果到期时渠道方仍未完

成销售，则需要将货品归还。 

无论是通过线上约定，还是其它方式约定，当贸易双方携带货品见面后，可以面对面发起

借货，发起借货的方式有两种，依据约货单约定条件快速发起借货，或者现场双方利用扫

码功能发起借货。 

 

1、 从约货单发起 

从约货单发起是一种快速填写借货约定的方式，发起后，邀约双方均可再次修改借货条款，

最终借货条件以借货单经双方签署确认一致的条件为准。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

2、 现场扫码发起 

现场发起借货则发起方通过我的页面中，面对面借货按钮发起借货，发起时需要扫被约方

的员工码确定企业关系，构成借货双方确认前的主体条件。 

 



 

3、 借货条件约定 

点击借货给他或向他借货后，确认借货关系，打开借货编辑菜单，这里会对借货双方针对

本次借货 进行各项体条件约定，当约定的条件和货品经双方达成—致后，形成借货单据，

货品借入方需要在约定的时限前和借出方完成货品的结算。

 

 

借货双方就账期、借货模式、付款方式、定金和押金条件、销售折扣进行约定，平台目前

提供 4 种借货模式，分别为押金借货、定金借货、信用借货和全款买断； 

 押金借货，借货方向货主方按照货品价值支付—定比例的押金的借货方式，当货品在约

定周期内未完成销售，则借货方向货主退还货品后，返还押金的—种模式。 

 定金模式，借货方向货主方按照货品价值支付—定比例的定金的借货方式，当货品在约

定周期内未完成销售，则借货方向货主退还货品后，定金不返还的—种模式。 

 信用借货，借货方无需向货主方支付任何费用，当货品在约定周期内未完成销售，则借

货方向货主退还货品后，完成销售的货品向货主结算费用即可。 



 买断借货，借货方按照货品总成交金额全额支付给货主后，默认不退还货品的一种借货

方式。 

同时针对代销货品可以单独在借货结算后设置一个退货期限，到退货期限之前，无论借货

单是否已结算，均可再次通过借货单对应的结算单发起退货流程。 

 

二、 货品录入 

借货单创建时需要录入所借货品的信息，以锁定借货单包含的货品和价值，借货单的货品

录入支持三种方式：从货主的货品列表录入、扫货识图录入、现在添加录入，分别对应不

同的货品状态以快速的录入到借货单中。 

 

 从货品列表录入，展示当前借出货主店铺内上架的所有货品。 

 扫货录入，扫描现场货品，从货主店内上架货品中，快速定位货品信息。 

 拍照添加，现场拍照添加没有上架到货主店内的货品。 



三、 借货单操作 

当借货单确认后借货双方仍可继续对借货单进行变更修改等操作，直到最终达成借货确认，

借货操作才完成，借货单进入待结算状态，借货单的结算分为还货结算和销货结算，只有

当所有借出的货品均完成了结算，借货单才彻底完成。每一个借货单有且只有一个结算单

与其关联。 

 

1、 借货单变更 

当借货单处于初次确认时，借货双方均可就目前已经编辑的借货内容进行重新编辑，重新

编辑后需要对方重新就编辑的事项进行确认。 



 

2、 取消借货 

借货单在初次确认前，任—方可以拒绝或者主动取消借货请求，但再最终确认时发起终止

借货，则需要另—方同意，发起终止借货—方将会记为本次借货失约方。 



 

 



 

3、 协助录入 

任意—方处于可编辑借货单权限时，可以开启该借货单的协助录入操作，邀请现场的其它

成员—起 

进行商品信息录入操作；点击借货单开启协助按钮，即可开启当前借货单的协助。 

 

开启借货协助模式后，向现场的其它伙伴展示协助邀请的二维码，使用扫码功能扫码后即

可进入协助订单模式，共同编辑货品信息。通过二维码进入协助模式的成员只能编辑货品

和照片信息，无法编辑借货约定的条件内容。 



 

借货单的管理者可以在协助模式下，管理所有参与的协助者，查看目前正在编辑借货单的

协助者名单，参与协助者，均能使用扫货添加、列表添加、拍照添加等多种功能添加和管

理货品信息。 

 



 

4、 借货单结算 

a) 部分结算 

当借货单处于待结算状态时，针对已经销售的货品可以向货主发起结算；点击后操作由借

货单发起的结算流程，结算的货品将会在借货单中标记为出货商品。 

b) 全部结算 

当借货单中的所有借出货品均完成了还货或者结算操作后，当前结算单在操作最后—个商

品的还货或者结算时变为已完成状态。 

 

四、 借货单管理 

点击我的页面内借货单按钮，打开借货单列表，查看和企业有关的全部借货单数据，点击

借货单卡 

片，打开借货单详情，默认按结算到期时间由近到远排序。 

 



还货 

借货单处于待结算，或者已结算的结算单仍处于退货期时，借货方可以向或者针对借出货

品或者售出货品操作退还货，退还的商品产生的退费需求，由货主方用另外的支付流程单

独操作。 

点击我的界面内的单据列表或者还货按钮，操作退还货流程。 

当前平台仅支持现场还货和结算以及借货方非现场发起货品结算。 

一、 退还货操作 

1、 借货单还货 

进入借货单详情，点击录入还货，进入由借货单发起的还货流程。 



 

通过借货单的货品列表或者扫货添加等方式录入还货的信息，点击发起还货，发送卡片消

息给货主以进行确认。 

2、 结算单退货 

进入结算单，点击结算单的退货按钮，同样打开由单据发起的退还货流程，操作交互流程

和结算单还货—致。 



 

 

3、 现场退还货 

点击我的界面中的还货按钮，打开扫码界面，扫取对方的员工码信息，建立企业关系，

发起还货操作。 



 

确认当次还货的企业关系后，打开还货车界面，且以还货双方企业往来的单据数据，

在现场还货时根据实际携带交割的货品查询对应的借货单或者结算单进行退还货流程操作。 

 

 

二、 协助录入 

编辑还货单操作的时候，编辑人可以开启协助录入的功能，和借货协助—样，展示协助码，

现场还货的人当面扫码进入协助模式，协助编辑还货单。 



 

 

 

三、 还货单管理 

点击我的页面中还货单按钮，打开还货单列表，管理还货单。 



 

 

结算与支付 

结算是指通过借货单产生的结算或者现场开具的结算，产生的结算行为，结算后进货方需

要向出货方完清相关货款。若约定过退货期限，则在结算完成后，可继续进行退货操作，

直到退货期结束。 

结算单存在资金结算不平衡时，仍可以继续进行支付或者收款录入操作。 

 



一、 借货单结算 

借货单最终确认后，进入待结算状态，此时可以从待结算的借货单发起指定商品的结算，

进入我的页面，打开借货单列表，选择任—借货单打开明细，在操作栏点击发起结算； 

 

 

此时编辑基于当前借货单中的货品进行结算，结算的货品视为已完成销售需要进行货款结

算操作；当借货单全部待还商品完成还货或者结算后，借货单从待结算变为已完成状态，

货款结算从结算单进入进行操作。 

由借货单发起的货品可以分批结算借货单内的货品。 



 

处于待结算的结算单会根据货品最终结算情况和定金、押金金额，计算最终本次结算进货



 和出货双方需要进行的资金操作方向，如果结算最终金额得出需要进货方进行支付货款

时，进货方可以发起在线支付，或者出货方录入线下收到的款项信息完成资金清算。反之

则是由出货方发起在线支付，出货方录入线下收款完成资金清算。 

二、 现场结算 

由现场发起的结算分为两类：一，借货单发起的全款买断； 二，现场发起的货品结算。

现场发起的结算默认等于借货单发起的全款买断的结算方式。 

 

现场发起的结算需要约定结算期限、付款方式、退货期限、销售折扣等信息，以及现

场录入需要结算的货品。现场发起的结算默认以货主店内商品进行销售结算，支持三种货

品录入方式，从店主货品列表添加、扫货添加、拍照添加。 

 



三、 结算单管理 

点击我的页面中结算单按钮，打开结算单列表，管理还货单，默认按即将到期的从近

到远顺序排列。 

 

 

 

四、 结算单支付 

当结算单结算金额不为零时，该结算单将会存在待完清款项，此时根据最终结算的金

额正负额数，需要完成向货主完清货款或者货主向买家清退押金或者退货产生的货款金额。 



 

 

 



结算单支持分笔支付，以及点击支付记录可以查询跟该笔结算单相关的所有支付记录。 

 

 

 

  



卖货记账 

 卖货记账针对微商或者直播间通过其它方式将货品销售后进行记录入账的功能，可以通过录入

销售的货品信息和关联的销售人员，自动计算对应的分红提成数据，方便直播间或者微商核算销售

业绩。 

 

一、 记账录入 

 微商和直播团队录入销售数据的时候，有少许差异，微商录入时不需要填写直播间和卖货人信

息，默认为微商私域自己销售。点击我的页面，卖货记账按钮打开录入页面。 

 



 

 录入记录时需要录入货品清单，以及货品销售价格，赠品信息等参数，录入后形成卖货记录。 

二、 查询卖货记录 

点击我的界面下卖货记录打开卖货记录列表页面，查询历史卖货记录信息，或者操作

指定卖货记录的退货操作。卖货记录显示每批记录的销售件数、成交额、利润数据、点击

卖货记录卡片打开卖货记录详情。 

 



 

 

 

三、 货品退货 

已经完成卖货录入的货品，可以通过卖货记录内的退货功能进行对应的退货操作，退

货操作后，会修正卖货记录的统计数据。打开退货时选择根据货品列表选择要退货的货品，

输入退货件数并最终提交，完成退货。 



 

在卖货记录内，点击退货记录可以查询当前卖货数据已经产生了多少商品的退货。 

 



八圈 

八圈提供了微商连接上游企业的重要能力。微商用户可以在八圈中寻找最新的货品动

态。私聊发布者或是联系货品所在企业的客服一对一沟通，从而找到更多的生意机会。 

一、 分享动态 

点击“分享至朋友圈”，直接转发动态内容至微信朋友圈进行销售。 

 

 

  



升级认证企业 

已认证的微商用户随着经营场景发生转变，支持升级为认证企业（货主或直播团队）。升级

认证企业需提交相关材料并提交至平台进行审核，审核通过即可成功升级为认证企业。升

级企业认证的方式包括以下几种： 

方式一/ 

点击进入“我的”页面，点击“升级”即可进入升级认证企业。 

注：一个账号仅能认证一种身份，且后续不可更改，请谨慎选择。 

 

方式二/ 

点击进入“我的”页面，前往“设置”-“账号与安全”-“官方认证”，点击“升级为认证企业”即可

进入升级认证企业。 



 

 

 


